CheckINN Adatkezelési Tajékoztato
Az Adatkezelési Tajékoztaté Osszefoglaldja

Az Adatkezelési Tajékoztatd 6sszefoglaldjanak célja réviden bemutatni, hogy a https://www.check-inn.hu/ cimen
elérhetd Portdl (,Portal”) hasznalatdval 6sszefiiggésben milyen személyes adatokat és hogyan kezeliink Onnel
kapcsolatban.

Adatkezel6

Az adatkezelé a CheckINN NKkft. (székhely: 1011 Budapest, Szilagyi Dezsé tér 1., e-mail cim: adatvedelem@check-
inn.hu, ,CheckINN", illetve ,mi”).

Adatkezelési célok és jogalapok

A Portal fenntartasaval és nyujtasaval, mint informacios tarsadalommal kapcsolatos szolgaltatassal 6sszefiiggésben
az alabbi célokbdl kezelhetjiik a személyes adatait:

e  Portal miikodtetése: a Portal miikédtetése soran a szolgaltatas nydjtasa céljabol, Portal Siti és helyi
adattaroldsra vonatkozd tdjékoztatdsa szerinti adatokat helyezziik el és kezeljiik az On végfelhasznaléi
eszkézén, amellyel kapcsolatban a jogos érdekiinkre, illetéleg geolokacids adat kezelésével kapcsolatosan az
On hozzajéruldséra tdmaszkodunk.

e Kapcsolattartas: az On adatainak kezelése azért indokolt a szamunkra, hogy az On megkeresésében jelzett
kérését, panaszat kezelni tudjuk, amellyel kapcsolatban a jogos érdeklinkre, mint jogalapra tamaszkodunk.

Az adatok megaddsa énkéntes, azonban bizonyos esetekben enélkiil nem fogunk tudni valaszolni az On kérdéseire,
vagy a Portél szolgaltatasait biztositani az On széméra.

Adattovabbitas cimzettje(i)

Az adatait az Eurdpai Unié teriletén beliil és azon kivil miikédé szolgaltatéinkkal és egylittm(ikédb partnereinkkel
oszthatjuk meg, akik a tevékenységiink soran segitenek benniinket. Ehhez megfelel6 garanciakat vezettiink be, és
megdrizziik az adatai biztonsagat.

Az On jogai

A hozzajdruldson alapulé adatkezelés esetében On a hozzdjaruldsat bdrmikor szabadon és korldtozds nélkiil
visszavonhatja. A hozzajarulas visszavonasa nem érinti a hozzdjaruldson alapuld, a visszavonds el6tti adatkezelés
jogszeriiségét.

On jogosult tgjékoztatast kérni téliink az Onrél kezelt személyes adataival kapcsolatban, kérheti azok helyesbitését,
tiltakozhat a személyes adatai kezelése ellen, meghatarozott keretek k6zétt kérheti azok térlését, masolatot kérhet
ezen adatokrdl, gyakorolhatja az adathordozhatdésaghoz fliz6dé jogat, illetve részben kérheti azok kezelésének
korlatozasat.

On jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbél barmikor tiltakozzon személyes
adatainak altalunk torténé kezelése ellen, és ilyen esetben el6fordulhat, hogy nem kezelhetjiik tovabb
az On személyes adatait. Amennyiben Ont megilleti a tiltakozashoz valé jog, és On gyakorolja ezen
jogat, az On személyes adatait nem kezeljiik tovabb ilyen célokbdl. E jog gyakorldsa nem jar
koltségekkel.

Tovabbi informdaciéért kérjlik, olvassa el a Teljes Portal Adatkezelési Tajékoztatéjat — 2023.09.04.
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Az Adatkezelési Tajékoztatd célja bemutatni, hogy hogyan és milyen személyes adatokat kezellink
a https://www.check-inn.hu/ cimen elérhet6 Portal (,Portal”) hasznalataval 6sszefiiggésben.
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Az adatkezel6 a CheckINN Nkft.; (székhely: 1011 Budapest, Szildgyi Dezsé tér 1., e-
mail cim: adatvedelem@check-inn.hu; ,,CheckINN”, illetve ,mi”).

A Portdl fenntartasaval és nyujtdsaval, mint informécids tarsadalommal kapcsolatos
szolgaltatassal 6sszefliggésben az alabbi célokbdl kezelhetjik a személyes adatait:

e Portal miikodtetése: a Portal m(ikédtetése soran a szolgaltatas nyujtasa céljabdl,
Portdl Suti és helyi adattdroldsra vonatkozd tdjékoztatdsa szerinti adatokat
helyezziik el és kezeljik az On végfelhasznal6i eszkézén, amellyel kapcsolatban a
jogos érdeklinkre tamaszkodunk, illetéleg geolokaciés adat kezelésével
kapcsolatosan az On hozzajaruldsara tdmaszkodunk.

o Kapcsolattartas: az On adatainak kezelése azért indokolt a szamunkra, hogy az
On megkeresésében jelzett kérését, panaszat kezelni tudjuk, amellyel
kapcsolatban a jogos érdektlinkre, mint jogalapra tdmaszkodunk.

Az adatok megadasa dnkéntes, azonban bizonyos esetekben enélkil nem fogunk tudni
valaszolni az On kérdéseire, vagy a Portal szolgaltatasait biztositani az On szamara.
A fent meghatdrozott célok eléréséhez az alabbi személyes adatok kategoridit kezeljiik:

o Végfelhasznaloi adatok: session storage-ban és local storage-ban ideiglenesen
tarolt adatok, geolokacids adatok.

e Kapcsolattartasi adatok: név, email cim, kérés, kérelem vagy panasz adatai.
Kiilénboz6 jogalapokra tdmaszkodunk az On személyes adatai kezelése érdekében:

e Az On hozzéjaruldsa esetén a GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja alapjan kezeljiik
személyes adatait (,Hozzajarulas”).

e A mivagy mas, harmadik személy jogos érdekére a GDPR 6. cikk (1) bekezdés (f)
pontja alapjan (,Jogos érdek”).

Az aldbbi célokbdl, az alabbi személyes adatok kategdriait az alabbi jogalapokon kezeljiik:

Kezelt személyes
Adatkezelési cél adatok Jogalap AdatmegoOrzés
kategoriai

Jogos érdek 3 &v;
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Kapcsolattartas eléviilés (5 év)

Jogos érdek

Jogos érdeklinkben all a benyujtott panaszok, kérdések, kérések, illetve a Portalunk
Uzemeltetésével kapcsolatos kommunikacié kezelése. Ez magaban foglalja azt is, hogy a
megadott személyes adatokat, amennyiben sziikséges, a panaszt vagy egyéb igényét
klls6s szolgaltatdinknak, igy pl. Ugyvédeknek tesszilk hozzaférhetévé, akik tdmogatnak
minket a panaszok, kérések, (jogi) igények, kérdések megvalaszolasaban és rendezésében.

On a Portél felhasznaldjaként észszerlien elvarhaté médon szamolhat azzal, hogy a kérdései
megvalaszolasa és az ilyen igények rendezése és kezelése sziikségessé teszi a személyes
adatai kezelését.

A Portdl alapvetd miikddése érdekében a jogos érdekiinkben all bizonyos, a Portal
miikédésével dsszefiiggésben allé adatokat elhelyezni az On végfelhasznaldi eszkozén,
mivel ezen adatok kezelése és a jogos érdeklnk érvényesitése elényt élvez az On, mint a
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Portalt hasznald érintett személyes adataihoz f(iz6d6 rendelkezési jogahoz képest, mivel a
Portdl alapveté m(ikodéséhez sziikséges és aranyos a jogkorlatozas.

Amennyiben a tovabbi kérdése lenne azon jogos érdekekre vonatkozoan, amelyekre
adatkezelési jogalapként tamaszkodunk, kérjiik vegye fel vellink a kapcsolatot az
adatvedelem@check-inn.hu email cimen.

Az adatvédelmi jogszabalyoknak medfeleléen a személyes adatait kizardlag addig
kezeljik, amig On a Portal regisztralt felhasznaldja, illetve latogatdja, és amig ezen
adatok a kotelezettségeink teljesitéséhez és azoknak a céloknak a megvaldsitasahoz
szlikségesek, amely célokbdl az adatokat gy(jtjlk.

e Az On hozzdjaruldsa alapjan kezelt adatokat az On hozzajaruldsanak
visszavonasaig kezeljuk.

e Az On ugyfélszolgdlati érdeklédését egy évig brizzilk meg.

e Az esetleges polgari jogi igények alatamasztasara vonatkozd személyes adatokat
a polgari jogi igények érvényesitésére nyitva allé elévilési idon belll, azaz az
otédik év végéig Grizziik meg.

e Amennyiben hatdésagi vagy birdsagi eljards indul szolgaltatdsunkkal
Osszefliggésben, Ugy személyes adatait az ilyen eljaras id6tartama alatt, annak
jogerds lezarasaig is tovabb kezeljlk.

A Portal haszndlataval dsszefliggé adatokat legfeljebb 6 hdnapig taroljuk az On
személyazonositdsara alkalmas modon.

Az On személyes adataihoz csak az erre felhatalmazassal rendelkez6 munkatarsaink,
valamint szolgaltatd lGzleti partnereink munkatarsai a “szlikséges ismeret” elve alapjan
férhetnek hozza.

Az aldbbi cimzetteknek, illetve a cimzettek aldbbi kategéridinak tovabbitjuk az On
személyes adatait az érintett célokbol:

e Adatfeldolgozék: az On személyes adatait meghatarozott harmadik feleknek -
akar kapcsolt vallalkozasainknak, akar téllnk fliggetlen szervezeteknek - adhatjuk
at annak érdekében, hogy a mi neviinkben az adott adatkezelési célnak megfeleld
utasitdsok alapjan kezeljék az érintett adatokat. Ezek az adatfeldolgozok
szerz6désben kotelezettséget vallalnak arra, hogy megfelel6 technikai és
szervezési intézkedéseket hajtanak végre a személyes adatok megdvasa
érdekében, valamint arra, hogy kizardlag az utasitdsoknak megfeleléen kezelik a
személyes adatokat.

A személyes adataihoz a szlikséges ismeret elve alapjan az alabbi szolgaltatoink,
az alabbi tevékenységlikkel kapcsolatban férnek hozza:

Adatfeldolgozo Székhelye Tevékenysége
South County Business
Park, One Microsoft Place,
Carmanhall and
Leopardstown, Dublin, D18
P521, Irorszag, EU

Microsoft Ireland Microsoft Azure hoszting

GAIA Software Kft. 1039 Budapest, Arpad utca Informéci@—technolc’)giai
20. szolgaltatas

Nitro 1036 Budapest, Lajos utca Hoszting és tizemeltetés
Communications Kft. 48-66. C épllet 4. emelet
Harmadik felek: olyan kulonb6z6 magyarorszagi szervezetek - akar kapcsolt
vallalkozasaink, akar télink flggetlen szervezetek -, amelyek a személyes adatok
kezelésének céljait és eszkozeit 6nalléan vagy masokkal egylitt meghatarozzak. Ilyenek
példaul magyarorszagi (igyvédek, kényvvizsgalok, egyéb hatdsagok.

Az On személyes adatait a magyar adatvédelmi jogszabalyoknak megfelel8en kezeljiik,
és az adatokat tovabbitjuk az Eurdpai Gazdasagi Térségen (,EGT”) belll, valamint az
EGT-n kivil, az Amerikai Egyesilt Allamokba. Ha az On személyes adatait az EGT-n
kivilre tovabbitjuk, a jogszabalyi kotelezettségeinknek eleget téve megfeleld
intézkedésekkel biztositjuk, hogy a személyes adatai a megfelel6 védelemben
részesuljenek, fliggetlenll az adattovabbitas cimzettjének orszagatdl. Ilyen intézkedés
lehet az EU Bizottsag adatvédelmi megfelel6séget megallapité hatdrozata vagy példaul
olyan szerz6déses kotelezettségvallaldas megkovetelése és beszerzése minden, a
személyes adatokhoz hozzaféréssel rendelkez6 harmadik személytél, amely biztositja,
hogy az On személyes adatai legaldbb olyan szint(i védelemben részesiilnek, mint
amilyenben az EGT-n belll részeslilnek. Az EGT-n kivtlre tovabbitott személyes adatok
vonatkozasaban, kérésre atadjuk az altalunk biztositott garancidk masolatat, vagy ha
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tovabbi informacidkra van szuksége ezen intézkedésekkel kapcsolatban, akkor kérjuk,
keressen fel minket az adatvedelem@checkinn.hu email cimen.

Ont az adatkezelésiinkkel 8sszefliggésben az aldbbi jogok illetik meg:

1. Hozzaféréshez valé jog: On jogosult arra, hogy igazoldst/visszajelzést
kapjon téllink arra vonatkozoan, hogy személyes adatai kezelése folyamatban
van-e, és ha amennyiben folyamatban van, On jogosult arra, hogy személyes
adataihoz hozzaférést kapjon. A hozzaféréshez valo jog tobbek kozott kiterjed
az adatkezelés céljaira, a kezelt személyes adatok kategoridira, és azon
cimzettekre vagy a cimzettek kategoriaira, akikkel, illetve amelyekkel a
személyes adatokat k6zolték vagy kozolni fogjak.

2. Helyesbitéshez valé jog: On jogosult arra, hogy kérésére helyesbitsiik az
Onre vonatkozé pontatlan személyes adatokat.

3. Tiltakozashoz valé jog

On jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbél barmikor
tiltakozzon a személyes adatai altalunk torténé kezelése ellen, mely
esetben megkovetelheté toliink, hogy tovabb mar ne kezeljiik az On
személyes adatait. Amennyiben Ont tiltakozashoz valé jog megilleti, és On
gyakorolja ezen jogat, az On személyes adatait nem kezeljiik tovabb ilyen
célokbdl. Ezen jog gyakorlasa koltségekkel nem jar. Ez a jog nem illeti meg
Ont, kiilonésen amennyiben a személyes adatai kezelése szerz6déskotést
megel6z6 lépések megtételéhez, vagy mar megkotott szerzodés
teljesitéséhez sziikséges.

4. Az adatkezelés korlatozasahoz valdé jog: Jogosult arra, hogy kérje a
személyes adatai kezelésének korlatozasat.

5. Torléshez valé jog (elfeledtetéshez valé jog): On jogosult személyes
adatai torlését kérni.

6. Az adathordozhatésaghoz valé jog: On jogosult arra, hogy az Onre
vonatkozd, On &ltal rendelkezésiinkre bocsatott személyes adatokat
rendszerezett, széles koérben hasznalt, géppel olvashaté formatumban
megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezen személyes adatokat egy masik
adatkezel6nek tovabbitsa anélkil, hogy ezt akadalyoznank.

Panaszhoz valé jog: On panasszal fordulhat a Nemzeti Adatvédelmi és
Informacidészabadsag Hatésaghoz (1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11., telefon: +36-
1-391-1400, Fax: +36-1-391-1410, e-mail: Ugyfelszolgalat@naih.hu)
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